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Στο πλαίσιο της δραστηριότητας της η ΜΟΔΙΠ ΕΚΠΑ οργανώνει 

εσωτερική αυτοαξιολόγηση των παρεχόμενων υπηρεσιών της, ενώ 

παράλληλα υπόκειται σε εξωτερική αξιολόγηση από ανεξάρτητη εταιρία 

που έχει επιλεχθεί μέσα από διαγωνισμό. Στο πλαίσιο της συγκριμένης 

παρουσίασης θα αναλυθούν τόσο η μεθοδολογία όσο και τα βασικά 

συμπεράσματα για το πώς βλέπουν τα στελέχη των ΟΜΕΑ, η κεντρική 

διοίκηση αλλά και τα ίδια τα στελέχη της ΜΟΔΙΠ, το έργο και την 

προσφορά της υπηρεσίας στην επίτευξη των στόχων επίτευξης ποιότητας 

που θέτει το Πανεπιστήμιο. Θα αναλυθούν θετικά και αρνητικά σημεία 

καθώς και προτάσεις βελτίωσης όπως αυτές προέκυψαν από την ανάλυση 

των ερωτηματολογίων και τις επιτόπιες και τηλεφωνικές συνεντεύξεις 

που πραγματοποιήθηκαν από τον εξωτερικό αξιολογητή καθώς και τα 

πορίσματα της εσωτερικής αυτοαξιολόγησης.  

 


